
Qu’est-ce que c’est ?
L’organisation communautaire 
est une pratique profession-
nelle d’intervention collective 
qui vise l’amélioration des 
conditions de vie, la réduc-
tion des inégalités sociales  
et de santé, la participation 
citoyenne et l’inclusion  
sociale. Une attention  
prioritaire est 
accordée aux 
populations 
affectées 
par des 
problèmes 
sociaux, 
notam-
ment la 
pauvreté 
ou l’exclusion 
sociale. L’organi-
sation communautaire 
contribue au développement 
social et des communautés. 

Axes d’intervention
Soutenir les organismes du milieu

Pour outiller les groupes dans l’exercice de 
leur mission.

Soutenir le développement des 
communautés locales

Pour améliorer la situation aux plans économique, 
politique, social, culturel et environnemental.

Soutenir l’action sur les déterminants sociaux 
de la santé
Pour mieux répondre aux besoins de base comme 
l’alimentation, le logement, l’éducation, le revenu, 
le transport, etc.

Soutenir la liaison entre les communautés et les 
équipes du Centre intégré de santé et de services 
sociaux (CISSS) de l’Outaouais
Pour favoriser la complémentarité des ressources et faire 
connaître les réalités et les besoins des communautés.

Valeurs

Territoires soutenus Pour qui ?

• Autonomie et
pouvoir d’agir

• Bien commun
• Démocratie
• Justice sociale et équité
• Solidarité
• Respect

• Pontiac
• Gatineau
• Papineau
• Vallée-de-la-Gatineau
• Collines-de-l’Outaouais

• Organismes
communautaires

• Concertations
• Municipalités
• Groupes et citoyens
• Directions du CISSS de

l’Outaouais

Les problèmes 
sociaux sont 

de nature 
collective, 

leurs solutions 
aussi !



Pour faire une  
demande

Pour plus  
d’information

Veuillez remplir le  
formulaire et l’envoyer  
à l’adresse suivante :

07CISSSO. 
soutiencommunaute.
santepublique@ssss.
gouv.qc.ca

•	 Consultez notre  
page Web

•	 Téléchargez le  
formulaire 

•	 Appelez la Direction 
de santé publique au  
819 966-6484, poste 6

 rôles et actes professionnelsExemples 
d’interventions 
communautaires

Appui aux organismes  
communautaires (ex. assemblées 
générales, règlements généraux,  
politiques internes, ressources humaines, 
plans d’action, financement et incorporation).

Mise sur pied de comités avec les partenaires, afin 
d’améliorer les conditions de vie et d’encourager la  
participation citoyenne des communautés ethnoculturelles 
ou des familles en situation de vulnérabilité. 

Travail avec les municipalités et les concertations pour  
mobiliser les communautés autour d’enjeux sociaux, tels  
que le logement ou l’isolement social des aînés et des  
personnes en situation d’handicap.

Développement de projets collectifs visant la sécurité 
alimentaire, l’inclusion sociale des personnes en situation 
d’itinérance ou la santé mentale positive de la population.

Réflexion avec les directions du CISSS de l’Outaouais,  
dans une approche populationnelle et de réponse aux  
besoins de la communauté. 
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