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UNE PHARMACIE RÉNOVÉE ET À LA FINE POINTE DE LA TECHNOLOGIE AU CISSS DE L’OUTAOUAIS  
 
 

Gatineau, le 31 octobre 2023 – Le Centre intégré de santé et de services sociaux (CISSS) de l’Outaouais est 
fier d’annoncer à la population que la pharmacie située au CHSLD Lionel-Émond a rénové ses locaux. En effet, 
ce nouvel environnement au goût du jour permettra de servir plus de 850 lits incluant les usagers des 4 CHSLD 
urbains, l’hôpital Pierre-Janet ainsi que la Maison des aînés et maison alternative Parc-de-la-Montage et la 
future maison des aînés et alternative de Masson-Angers. 
 
Une somme investie de 500 000 $ fût nécessaire pour offrir une meilleure utilisation des espaces existantes 
afin d’optimiser l’environnement de travail de 15 assistantes techniques en pharmacie, 2 aides de service et 
8 pharmaciennes qui y travaillent quotidiennement. Ce nouvel aménagement permet également d’intégrer 
un emplacement pour un robot vérificateur de sachet. Une technologie plus sécuritaire pour les usagers 
puisqu’elle permet une meilleure gestion du travail et permet aussi d’éviter des erreurs compte tenu du 
volume à produire. Également, plusieurs postes de travail ergonomiques ont pu être créés et réaménagés afin 
de rendre les espaces plus adéquats et mieux adaptés.  Et grâce à un échéancier qui a pu être respecté dans 
les règles de l’art, l’équipe a pu poursuivre ses activités pendant toute la durée des travaux, soit de janvier à 
août 2023.  
 
Le CISSS de l’Outaouais est heureux de compter des employés engagés vers les services à nos usagers et de 
pouvoir offrir une meilleure offre de service en pharmacie pour les citoyens de l’Outaouais.  
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