Centre intégré
de santé
et de services sociaux

Procédure d’abonnement en ligne R Gebec B
CISSS DE L'OUTAQUAIS

Rendez-vous a I’adresse : Ciss$0.SPaQq.CoOM upportc nar Chrome, Firefox, Edge et Safari

Ayez en main :

Numéro de plaque

W OE MAGUE

v Votre ou vos numéro(s) de plaque(s) R e ma \ ABC000-5
d’immatriculation (si vous utilisez un certificat DMMATAICULATION " .70 38 8%
NOM £T PRENOM O PROPRIE TARE INFEGISTRE
d’'immatriculation, n’inscrivez pas le tiret et le ERRERHRIDENCE
dernier chiffre). el e iy
v" Un spécimen de chéque ou votre carte de crédit. o e e
6005 307 (2002-02)
Création de votre compte
ETAPE 1.
Bienvenue
Société Parc-Auto du Québec
e an
Connexion
Connexicn via adresse courriel et mot de passe Cllq uez sur « Créer un Compte ».
Adresse courriel
WMot de passe
ot de passe perdu?
Continuer
Créer un compte
ETAPE 2.
Bienvenue
Société Parc-Auto du Québec
S Indiquez votre courriel et créez un mot de
Québec ma N .« . . .
passe (8 caracteres minimum), puis cliquez sur
Quverture de compte « Continuer ». Vous devez conserver ces
informations qui vous serviront a accéder a la
fareses coure plateforme au besoin pour effectuer des
changements.

kot de passe

Gonfirmation du mot de passe

Continuer

Retour au formulaire de connexion
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ETAPE 3.

Bienvenue
Société Parc-Auto du Québec

A des fins de sécurité, veuillez confirmer votre
 GuebecEE identité a I’aide du courriel de validation qui vous

Confirmation du compte a été transmis. Dans votre boite courriel, cliquez

tape2 de? sur le lien en bleu.
Ladresse courriel de votre compte doit &tre validée. Nous vous avons Si vous n'a\/ez pas recu votre courriel de Va|idati0n,
envoye un courriel contenant les instructions & suivre pour activer votre P . . s .
compte. vérifiez vos courriels indésirables et cliquez sur

« Envoyer a nouveau les instructions ».

Envoyer de nouveau les instructions

ETAPE 4.

Votre adresse e-mail a bien été
validée

Vous pouvez maintenant vous connecter
avec votre nouveau compte

Cliquez sur « Continuer » et vous serez
redirigé.e vers la page de connexion.
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Connexion

ETAPE 1.

Bienvenue
Société Parc-Auto du Québec

e
SRl

Québec B
— .
- vy
Lonneaxion
Connexion via adresse courrel et mot de passe
Adresse courriel

Mat de passe

Mot de passe perdu?

Creer un compte

Entrez votre courriel et le mot de passe
sélectionné lors de la création de votre
compte, puis cliquez sur « Continuer ».

ETAPE 2.

Bienvenue
Société Parc-Auto du Québec

EEE
Québec @n
italsaal=itlalalslar=l gala) )
ormations personnelles
Genre
Genre = Prénom Nom
Adresseligne 1 Fapp
Adresseligne 2
ncs Code postal
ville Fravince M ——
Télépncne maobile Langue
) Langue v

Champ requis

Télépncne maiscn
) Ext

Champ requis

Téléphone zu traval
(—)— Ext

Champ requis

Déconnexion

Complétez vos informations personnelles, puis
cliquez sur « Mettre a jour ».
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Créer un nouvel abonnement

ETAPE 1.

pour lequel vous souhaitez vous abonner.

souhaité pour afficher la description de 'abonnement.

sélectionnez un stationnement ou une organisation

Utilisateur ‘Administrateur

2. Sélectionnez votre catégorie d'usager

AJOUTER UN ABONNEMENT

PAYER UN AVIS DE RECLAMATION .
3. Sélectionnez labonnement souhaité

@ 1461 - Hopital de Hull - Employé CISSSO @

Cliquez sur « + AJOUTER UN ABONNEMENT » dans le menu de gauche et sélectionnez le stationnement

Sélectionnez la catégorie d’usager qui correspond a votre statut. Cliquez ensuite sur 'abonnement

Pour faire apparaitre la description des types d’abonnements offerts, cliquez sur @

m’abonner a partir du ».

ce service ».

Sélectionnez I'abonnement souhaité en choisissant une date de début d’abonnement a « Je souhaite

Cochez les cases de consentement aux conditions a la suite de leur lecture et cliquez sur « Sélectionner
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ETAPE 2.

Cliquez sur «Ajouter un véhicule», inscrivez les informations nécessaires a I'enregistrement de votre
véhicule (année, marque, modele, couleur et numéro d’'immatriculation) et cliquez sur « Enregistrer mon

véhicule »*. Cliquez ensuite sur « Continuer a |'étape suivante ».
*Vous pouvez enregistrer un maximum de 2 véhicules. Il est de votre responsabilité de modifier les informations a

votre dossier afin de le maintenir a jour en tout temps.

Annee

Année

hMarque
Marque

Modele

Couleur

Besoin d'aide ?

Ajoutez un véhicule

Numéra dimmatriculotion

.........

- b an
HONDA | owic 2002
R ———

I

b

ETAPE 3.

Complétez la section « Informations additionnelles » et cliquez sur « Mettre a jour ».

Utilisateur Administrateur
MENy

AJOUTER UN ABONNEMENT

PARAMETRES

'PAYER UN AVIS DE RECLAMATION

Complétez les informations

ETAPE 2 DE

Informations personnelles
Prénom
Adresse ligne |

p raquis

Adresse ligne 2
Code postal

praquis
Télephone au travail

(ooo) 0oo-0000

Informations additionnelles

nécessaires a llabonnement

Nom

ville

Teléphone a lo maison

(000) 000-0000

Poste

* Numéro demploye (si vous &tre résident, merci dinscrire résident dans cette case)

#opp

Province

Québec

Télephone mobile

---)
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ETAPE 4.
Validez les informations de votre abonnement et cliquez sur « Transmettre ma demande ».

Récapitulatif de votre abonnement

ETAPE3 DE |

Revisez le sommaire de votre abonnement

Coordonnées du stationnement ou de I'organisme

Stationnement ou organisme

Détails du service

Description Abonnement mensuel en tout termps

Facturation Mensue

Mensualité (TTC)

Début de l'abonnement

Fin de labonnement ndéterminée

Document d'accés

rmations concernant l'obtention de votre document d'acces,

ulation.

Immatriculation Marque Modéle Année Couleur
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ETAPE 5.
Sélectionnez votre méthode de paiement et cochez les cases de consentement aux conditions.
Complétez vos informations de paiement selon le mode choisi*. Vous pourrez transmettre votre
demande en appuyant sur « Soumettre » (carte de crédit) ou en appuyant sur « Ajouter » (compte
bancaire).
*Les utilisateurs en déduction a la source n’ont pas a procéder a cette étape.

Préléevements préautorisés sur carte de crédit :

Ajouter une carte de crédit

TAPE 4 DE 4
ETAF Di Annuler ia demande

VOTRE ABONNEMENT

50Nt f8cturés 8y 040Ul Ce chague pénode

1. Selectionnez votre méthode de paiement
Carte de crédnt v
Jaccepte les conditions de paiement

que Ma gemande aura été approuvée, &t que je ne serai facturé quaprés avoir utilisé e service

ns bancaires

Détails du compte

Veudiez entrer les rensexgnements sulvants. tels qu'indigués sur volre carte
Ninsérez sucun espace ni trel dans ie numéro de carte.

Nom du titulaire:
No. de carte:

Date d"expiration: v/ v/

Prélévement pré-autorisé sur compte bancaire :

/Ajouter une carte de crédit

Aam.-‘ 1a dommande

Image numénsée du chéque Browse

Obtenir de laide
|
e // §
u meaus d ==
om==-/ nnt
» -~

*Oi5* Li23L5=8 45 123w, 5= 7
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ETAPE 6.
Une page affichant les détails de votre abonnement s’affichera et un courriel de confirmation accusant
réception de votre demande d’abonnement vous sera envoyé. Vous pourrez suivre |'état de votre
demande dans le menu « Statut de I'abonnement ».

Lorsque votre demande d’abonnement sera traitée, vous serez informé.e par courriel. Si votre
demande est acceptée, vous recevrez également un courriel contenant votre contrat d’abonnement
(également disponible sur la plateforme Web SPAQ).

Détails de 'abonnement

Votre abonnament est présentamant &n ottents FopProbation. VOUS recevrez un courrial lorsque

Otri SRMONTE 3810 OILGR POT NOLE CHNIA O Farvice.

Document daccés
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Annulation d’un abonnement

ETAPE 1.
Cliquez sur « ® MON ABONNEMENT » dans le menu de gauche et cliquez sur « Transmettre une
demande d’annulation ».

Détails de l'abonnement

ETAPE 2.
Choisissez le service a annuler et sélectionnez la date d’annulation. Transmettre votre demande
d’annulation en appuyant sur « Envoyer la demande d’annulation ».

[ P | Bienvenue
— Transmettre une demande d'annulation
MENU

MON ABONNEMENT Choisissez le service a annuler

MON CONTRAT @® 5432 - Permis multisites - Employé CISSSMO ( fin de I'abonnement: Indéterming )

FAQ r votre abonnement. Vot 2 traitée selon les conditions

rer & la clause d'annulaticn afin d

PARAMETRES

]
CALENDRIER DE PERCEPTION

PAYER AVIS DE RECLAMATION Envoyer la demande d'annulation

i TRANSMETTRE UN RAPPORT
Revenir en arriére
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Modification des véhicules

ETAPE 1.

Cliquez sur « ® PARAMETRES » et cliquez sur « Mes véhicules ».

Mes véhicules

Paramétres
Véhicule1

Informations

personnelles

PAYER UN AVIS DE RECLAMATION AUDI .
Frofil du compte

ABCI23
Mes véhicules

Pour remplacer ou modifier votre véhicule,
cliquez sur votre véhicule. Vous pourrez alors
« / Editer » ou « X Supprimer » votre
véhicule.

Centre universitaire de santé McGill

Véhicule 2

2019 NOIR

Pour enregistrer un autre véhicule, cliquez sur
« + », inscrivez les informations nécessaires a
I’enregistrement de votre véhicule (année,
marque, modele, couleur et numéro
d’immatriculation) et cliquez sur « Continuer ».
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