
Directrice générale adjointe
Judith Daoust

Adjoint au PDG -
relations gouvernementales

Bruno Desjardins
(Prêt de service)

Directrice de la 
qualité, évaluation performance 

et éthique et Directrice de la                                   
Transformation numérique  

Marie-Ève Cloutier
 (intérim)

 
Conseil d’administration 

d’établissement
 

 
Président-directeur général 

Marc Bilodeau, MD
 

 
Directrice des services 
multidisciplinaires de 
santé et de services 

sociaux
Nency Héroux 

 

 
Directrice des soins 

infirmiers
Martine Bilodeau

 Directrice de 
l’enseignement, des 

relations universitaires 
et de la recherche
Laurence Barraud

Unités soins
Coordination soir/nuit /

fin de semaine, etc.
Blocs opératoires

Soins critiques                   
Urgences (Papineau 

et périphéries)
Services professionnels en 

hôpital
Services multidisciplinaires

Soutien à la pratique
Réception des CLSC 

périphériques
Accueil Intégré Harmonisé

Info-Social/Info-santé
Intervention de crise

GMF
Radiologie

Médecine nucléaire
Laboratoires

Santé courante
Services aux proximités

CRDS-CRV-GAMF/GACO

Président-directeur général adjoint 
Stéphane Lance

 Directrice des 
services techniques et 

de la logistique
Julie Whissell

Entretien ménager
Immobilisation

Entretien bâtiments
Services alimentaires

Sécurité civile
Brancarderie

Logistique
Approvisionnement

Directrice du soutien à 
domicile, déficience et 

réadaptation
Stéphanie Legault

 Directeur des 
programmes jeunesse

Martin Vachon

Directrice du 
programmes santé 

mentale et dépendance
Pauline Mineault

Pédiatrie
Pédopsychiatrie

Gynéco-obstétrique
Néonatalité

Centre de réadaptation
Équipes jeunesse

Services de sage-femme
RI-RTF (clinique)

Hébergement
Services à domicile

Centres de jour
RI-RTF (clinique)

Directeur du programme 
de soutien à l’autonomie 
des personnes âgées - 

Hébergement
Olivier Dion

Organigramme de la haute direction
CISSS de l’Outaouais
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Directeur des 
ressources humaine

Hugo Lemay

 Directeur des 
ressources financières

Flora Adje 
(intérim)

Qualité et évolution de 
la pratique
Agrément

Patients partenaires
Expérience patient

Interdisciplinarité, etc.

Qualité et évolution de la 
pratique

Agrément
Patients partenaires
Expérience patient

Interdisciplinarité, etc.

Finances
Budget

Service de la paie

Prévention des 
infections

 Directeur des 
technologies 

biomédicales et de 
l’information

Mohsen Vaez 

 
Hébergement 

 

Note :
Pour chaque site de l’établissement, il est à 
prévoir qu’un cadre dont le port d’attache est situé 
à la même adresse civique sera désigné comme 
responsable de site. Cette fonction est ajoutée aux 
responsabilités prévues pour ce cadre.
À la Direction médicale et des services 
professionnels, les directeurs adjoints au Soutien 
à la pratique occupe un poste à temps partiel (0,5 
ETC chacun).

 
Autres établissements

 

Directrice adjointe
Services hospitaliers, 

réadaptation et
hébergement

Julie Bonneville

Directrice adjointe
Services dans la 

communauté
Caroline Veilleux

Directrice adjointe
Jeneviève Caron Directrice adjointe

Nathalie Turmel

Directrice adjointe
Hébergement – secteur 

Ouest 
Véronique Létang-

Favreau

Directrice adjointe
Hébergement – 

secteur Est
Rita Pitre

 Commissaires adjoints aux 
plaintes

Anne-Renée Simoneau
Souaad Helzy

Directrice adjointe 
secteurs hospitaliers

Nathalie Mcmillan  

Directeur  adjoint
secteurs spécialisés

Carl Lavoie

 
Directeur adjoint
Volet hôtellerie

Julien Charles Paradis 
(intérim)

 

 Directrice adjointe 
Relations avec les

 employés et syndicats
Kareen Bélanger

Directeur adjoint  
Tony Charré Directrice adjointe

Accueil et accès aux 
services                         

Véronique Dion Intelligence 
d’affaires

 Gestion de projets  
 Performance

Archives
Bénévolat

 RI-RTF
Gestion des risques

Adjoint au PDGA
Julien Charles Paradis

Marc P. Desjardins (intérim)

 Directrice adjointe
Flora Adje

Directeur du projet de 
nouvel hôpital en Outaouais 

et transition
 Michel Parent

Virginie Sabourin (intérim)

Directeur adjoint
enseignement, relations 

universitaire et 
recherche

François Sauvé

Directeur adjoint
Services diagnostiques 

et co-directeur 
administratif Optilab                                           

Zied Ouechteti

Directeur adjoint
Services à domicile- 

gériatrie et RNI
Isabelle Léger

Qualité et évolution de la 
pratique

Agrément
Patients partenaires
Expérience patient

Interdisciplinarité, etc.

Qualité et évolution de 
la pratique
Agrément

Patients partenaires
Expérience patient

Interdisciplinarité, etc.

Qualité et évolution de la 
pratique

Agrément
Patients partenaires
Expérience patient

Interdisciplinarité, etc.

Qualité et évolution de 
la pratique
Agrément

Patients partenaires
Expérience patient

Interdisciplinarité, etc.

 Directeur adjoint 
Gestion intégrée de la 
santé organisationnelle

Thibaut Coulangeon

Commissaire aux plaintes et à la 
qualité des services

John Benoit

 Directrice adjointe 
Gestion intégrée de la 

main-d'œuvre
(vacant)

Directrice adjointe
volet soutien à la 

pratique
Marie-Hélène Carle

Légende :
Cietoc: Conseil interdisciplinaire d’évaluation des trajectoires et de l’organisation clinique
CII : conseil des infirmières et infirmiers
CM : conseil multidisciplinaire
CMDPSF : conseil des médecins, dentistes, pharmaciens et sage-femmes
CTSP : comité territorial sur les services pharmaceutiques
CVQ : comité de vigilance et de la qualité
DI,TSA et DP : déficience intellectuelle, troubles du spectre de l'autisme et déficience physique
DTMF : département territorial de médecine familiale
DTMS : département territorial de médecine spécialisée
RI-RTF : ressources intermédiaires-ressources de type familial
RSMO : programme de remboursement des services médicaux spécialisés reçus en zone frontalière de l’Ontario
URFI : unité de réadaptation fonctionnelle intensive               

        

Directeur adjoint
Jahel Ménard-Lavigne

Directrice 
RLS Pontiac

Nicole Boucher-
Larivière

Directrice du RLS  
Vallée-de-la-Lièvre 

et Petite-Nation 
Terence Blais

Directeur RLS         
Vallée-de-la-

Gatineau
Daniel Latour

Directeur                 
RLS Des Collines
 Frédéric Parizeau

Directeur adjoint
Vaccination
Mona Brûlé

 
Programme d’accès en 

langue anglaise  
 

 
Services préhospitaliers 

d’urgence
 

 
Services aux autochtones

 

 
Progr. soutien aux 

organismes 
communautaires  

 

 
Psychiatrie

Hôpital de jour 
Équipes santé mentale
Équipes dépendance 

Centres de jour
RI-RTF (clinique)

Services psychosociaux 
et généraux
Itinérance

Gérontopsychiatrie
 

 
Directrice adjointe

Volet logistique
Isabelle Chassé

 

Traumatologie
Grands brûlés
Hôpital de jour

URFI
Équipes DI-TSA

Équipes DP
Centre de jour

RI-RTF (clinique)
Services à domicile

Centres de jour
RI-RTF (clinique)

Gérontologie 
Hôpital de jour

Génie biomédical
Ressources 

inormationnelles

Qualité et évolution de la 
pratique

Agrément
Patients partenaires
Expérience patient

Interdisciplinarité, etc.

Service des Affaires
juridiques Adjointe au DGA -

Isabelle Poirier
Tiffanie Woods (intérim)

Conseil d’administration de Santé 
Québec

 

Présidente et cheffe de direction 
 

Commissaire national aux plaintes 
et à la qualité des services 

                 Comité du CAÉ:

  Comité vigilance qualité

  Comités de la 
Direction générale :

  CTSP,  DTMF, CIETOC
DTMS (à venir)

 Ministre de la santé et des 
services sociaux

 

Directeur national
de santé publique

Directrice nationale de la 
protection de la jeunesse

Vice-présidents  
 

 Directrice
Protection de la 

jeunesse
Colette Nadeau

Directrice adjointe
Isabelle Roy

Directrice adjointe
Sylvie Lafontaine

                                                         
Prévention

1re et 2e ligne
Promotion de la 

santé
1re et 2e ligne

Surveillance de 
l’état de santé

Protection de la 
santé publique 
1er et 2e ligne

 

 Directrice
Santé publique

Dre Brigitte Pinard

 Directrice médicale et 
des services 

professionnels 
Dre Geneviève Gagnon

Directeur des 
communications et des 

relations avec les 
partenaires

Mathieu Marsolais

Directrice adjointe des 
services professionnels et 
de la pertinence clinique
Dre Janemary Mathew

Directrice adjointe des 
services professionnels et 
de la pertinence clinique 
Dre Emmanuelle Britton

Dre Claudie Dallaire 
(intérim)

Directeur  adjoint des 
services professionnels et 
de la pertinence clinique – 

RLS - Vallée-de-la-
Gatineau

Dr Yamatien Soulama

Directrice adjointe des 
services professionnels et 
de la pertinence clinique

Dre Marie-Hélène Lasalle-
Folot

Directeur  adjoint des 
services professionnels et 
de la pertinence clinique – 

RLS - Pontiac
Dr Serge Boucher

Directrice adjointe
clinico-administrative

Mélanie Breton

Directrice médicale 
OPTILAB
(Vacant)

Chefs de département 
 Centre de cancérologie

Pharmacie

Qualité et évolution de la 
pratique

Agrément
Patients partenaires
Expérience patient

Interdisciplinarité, etc.

Obligation d’établir des liens d’interdépendance avec d’autres 
établissements du réseau de la santé et des services sociaux 

pour compléter l’offre de services

CM CII
CMDPSF
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